HOLLESI TE TJERA LIDHUR ME
ZGJIDHJEN E MOSPAJTIMEVE

Pér ekzemplaré té késaj fletushke né gjuhét e
komuniteteve si dhe pér hollési té tjera lidhur me
Shérbimin pér Zgjidhjen e Mospajtimeve prané SEN
né Londér, pérfshiré kétu edhe videot dhe materialet
tjera pér aftésim, ju lutemi vizitojeni websajtin toné né
adresén: www.londonsenmediation.org.uk

Shérbimi pér Zgjidhjen e Mospajtimeve prané SEN né
Londér kété fletushké e ofron edhe si audio-kaseté, né
alfabetin Braille pér té verbérit si dhe me shkronja mé
té médha.

SI TE NA KONTAKTONI

Nése déshironi hollési té tjera lidhur me Shérbimin pér
Zgjidhjen e Mospajtimeve prané SEN né Londér, ose nése
déshironi té béni njé referim, ju lutemi kontaktoni me:

KIDS London, London SEN Mediation Service
49 Mecklenburgh Square, London WCIN 2NY

Tel: 020 7837 2900 Telefaksi:: 020 7520 0406

E-maili: enquiries.london@kids.org.uk

SEN LONDER

SHERBIMI PER ZGJIDHJEN E MOSPAJTIMEVE




KUSH JEMI NE?

Shérbimi pér Zgjidhjen e Mospajtimeve prané SEN né
Londér (LDRS) &éshté shérbim qé synon té zgjidh konflikte
qé lindin né mes té prindérve dhe LEA-ve/shkollave lidhur

me nevojat e posagme né shkollim té fémijéve dhe rreth asaj

se sl té plotésohen kéto mé sé miri. Ky shérbim drejtohet nga

KIDS, organizaté kjo e pavarur bémirése me mbi tridhjeté
vite pérvojé né punén me fémijé qé kané nevoja té posagme
dhe me familjet e tyre.

CFARE OFROJME?

Shérbimi yné bazohet né parimin e ndérmjetésimit.
Ndérmjetésimi éshté proges jozyrtar dhe vullnetar 1 cili
pérfshin njé palé t& treté t& pavarur (ndérmjetésuesin) i cili
u ndihmon paléve né konflikt té gjejné zgjidhje té
pranueshme pér té gjithé. Ndérmjetésuesi éshté 1
paanshém, nuk 1 mban krah askujt dhe nuk u parashtron
paléve propozime ose zgjidhje t&¢ mundshme.
Ndérmjetésuesi kontrollon progesin por jo pérfundimin e
ndérmjestésimit. Jané palét veté ato qé gjejné zgjidhje /
vendosin pérfundimin me pjesémarrjen e tyre né progesin e
ndérmjetésimit.

KUSH JANE NDERMJETESUESIT?

LDRS ka bordin e vet té¢ ndérmjetésueséve té pavarur dhe
me pérvojé. Té gjithé kéta jané aftésuar né ndérmjetésim
dhe né praktikén dhe ¢éshtjet ligjore qé kané té béjné me
nevojat e posagme né shkollim (SEN)

KU ZHVILLOHEN BISEDIMET?

LDRS do té kérkojé nga Autoritetet Lokale t& Shkollimit
(LEA) ose nga shkolla e pérfshiré né mospajtim té
sigurojné njé vend té pérshtatshém pér seancén e
bisedimeve. Dy ose tri dhoma jané té nevojshme né ményré
qé ndérmjetésuesi té bisedojé privatisht me secilén nga
palét sipas nevojés gjaté rrjedhés sé bisedimeve.

Prindérit shpesh kané déshiré té bisedojné né zyrat e LEA
por ndonjéheré éshté mé miré qé takimet t& mbahen né njé
vendtakim neutral. Nga LEA ose nga shkolla e pérfshiré
do té kérkohet té sigurojné pijet freksuese dhe té gjejné
lokale té pérshtatshme pér dreké.

CFARE NDODHE NESE ARRIHET
MARREVESHJA?

Nése népérmjet bisedimeve arrihet marréveshja né té gjitha
ose né disa nga ¢éshtjet e diskutuara, para pérfundimit té
seancés ndérmjetésuesi do ta pérgatisé dokumentin e
marréveshjes. Pér formulimin e t1j do té konsultohen palét.
Nése té gjithé jané té kénaqur me marréveshjen, do té&
kérkohet nga palét ta nénshkruajné até dhe té gjithé paléve
té pranishme do t'u jepet nga njé kopje. Ndérmjetésuesi
gjithashtu 1 dérgon nga njé kopje t&é marréveshjes LDRS
me qéllim t&¢ mbikéqyrjes sé cilésisé.

MBIKEQYRJA E CILESISE NE LDRS

Nga pjesémarrésit né bisedime do té kérkohet t'1 plotésojné
pyetésorét dhe t'ia dérgojné ato t& mbyllura né zarfe LDRS.
Vlerésimi 1 shérbimit népérmjet pyetésoréve nga ana e e
pjesémarrésve paraqget formén kryesore té mbikéqyrjes sé
cilésisé. Heré pas here dhe me lejen e paléve té pérfshira,
Drejtuesit e Shérbimit t&¢ LDRS-sé do ta vlerésojné poashtu
edhe efektshmériné e ndérmjetésueséve.



KUSH MERR PJESE NE BISEDIME?

Prindérit/Pérkujdesésit duhet t& marrin pjesé né
ndérmjetésim dhe kané té drejté ta zgjidhin mospajtimin.
Prindérit/Pérkujdesésit inkurajohen t& marrin me vete
ndonjé ndihmés né sesionet e bisedimeve. Ky mund té jeté
Népunés 1 Partneritetit pér Prindér, ndonjé mik ose ndonjé
1 aférm.

Pérfagésuesi i LEA Eshté genésore qé pérfaqésuesi i LEA i
pranishém né bisedime té jeté 1 autorizuar té zgjidh
mospajtimin. Kjo do té thoté qé népunési qé pérfagéson
LEA &shté 1 autorizuar té arrijé marréveshje né ¢éshtjet e
shtruara né seancé pa u késhilluar me kolegét e tij té vjetér
ose me bordin drejtues.

Pérfaqgésuesi [ shkollés Né shumicén e rasteve mospajtimet
ndodhin né mes prindérve/pérkujdesésve dhe LEA,

prandaj éshté e drejté e LEA té gjejé njé zgjidhje ose té
ndérmarré masa té duhura. Mirépo shumé nga ¢éshtjet ku
pérfshihet SEN jané té tilla ku edhe shkolla luan njé rol
vendimtar. Prandaj éshté e réndésishme qé, né rast nevoje,
shkolla, e né vecanti Kryemésuesit dhe SENCO té jené té
ftuar t& marrin pjesé né zgjidhjen e mospajtimit.

Pérfagésuesit e shkollés luajné role t& ndryshme né seancat
e bisedimeve meqé kéta mund té jené té ftuar nga ana e
prindérve ose nga ana e LEA. Roli 1 pérfagésueséve té
shkollés do té& qartésohet para bisedimeve. Pérfagésuesit e
shkollés do t& mund té bisedojné shtruar me LDRS né
lidhje me até se ¢faré pérfundimi mund té presin nga
bisedimet dhe si té pérgatiten mé sé miri.

Shénim: meqgé bisedimet nuk paragesin proges zyrtar, palét nuk mund
té yellin me vete pérfaqésuesé ligjor

SI FUNSKIONON NDERMJETESIMI ME SE MIRI?

Gjaté vendimmarrjes lidhur me pjesémarrjen né bisedime,
LEA gjegjésisht shkolla dhe prindérit/pérkujdesésit éshté
miré té kené parasysh nése ekziston mundésia pér
marréveshje lidhur me ciléndo prej ¢éshtjeve qé ka
shkaktuar mospajtimin. Eshte genésore qé té gjitha palét té
vijné né bisedime me déshiré té vérteté pér ta zgjidhur
mospajtimin dhe me gatishméri pér té ardhur te
marréveshja.

SI BEHET REFERIMI?

Referimet pér bisedime mund té vijné nga LEA, shkolla,
prindérit ose nga Shérbimi 1 Partneritetit pér Prindér. Né
rast té referimeve prindérore éshté e réndésishme qé
prindérit té kené kérkuar késhilla dhe mbéshtetje para se ta
sjellin ¢éshtjen né LDRS. Prandaj preferohet qé referimet
prindérore té kalojné népér Shérbimin e Partneritetit pér
Prindér. Nése shkolla beson qé¢ mbajtja e bisedimeve &shté
e dobishme, ajo mund té drejtohet pér udhézime

drejtpérdrejté te LDRS ose te LEA.

A MBAHEN NE FSHEHTESI SEANCAT E
BISEDIMEVE?

Pérveg nése palét merren vesh ndryshe, pérmbajtja e
seancés sé bisedimeve mbetet e fshehté dhe zhvillohet pa
paragjykuar ¢farédo masash té Gjykatés SEN.
Dokumentet e vetme publike qé rrjedhin nga seanca e
bisedimeve jané ato t& marréveshjes ndérmjet paléve né
bisedime. Pérjashtimi i vetém nga rregulla e sipérme e
fshehtésisé jané rastet nése del né pah ndonjé ¢éshtje qé ka
té b&jé me mbrojtjen e fémijéve.
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